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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M SEBERANG JERTEH, PELAGAT 

Nama 
Pengurus 

NORFAZILA BT MIZAM No. Telefon 014-8096233 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

AZIERA BT ABDULLAH No. Telefon 013-9333910 

Email pelagat@pi1m.com.my  

 
Lokasi 

 

Daerah BESUT DUN JERTEH 

Mukim PELAGAT Parlimen P03 JERTEH 

Negeri TERENGGANU   

 

mailto:pelagat@pi1m.com.my
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Tuan Emilyana Bt Tuan Rusdi Umur 25 tahun 

Email  
amyculinaryhouse12@yahoo.co
m 

No. Telefon 0192916551 

Alamat 
Kg Gong Duek, Jalan Pasir Akar 
22000 Jerteh Besut, Terengganu 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

8 Jun 2017 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Mengusahakan pelbagai jenis kek secara online dan offline 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Tuan Emilyana telah mengusahakan pelbagai jualan kek dan pastries disekitar Kampung 
Gong Duek dan serata tempat mengikut caj yang dikenakan untuk penghantaran ke 
tempat tertentu sebagaimana diminta oleh pelanggan. Beliau banyak mempromosikan 
jualan beliau menerusi program-program yang PI1M adakan. Beliau juga sering datang ke 
PI1M bagi menggunakan internet untuk mempromosikan jualannya.  
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM200 – RM500 sahaja sebulan. Kini jumlah 

pendapatan beliau melebihi dari jumlah bulanan 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia 

Seberang Jerteh, beliau kini telah mahir  untuk mempromosikan dan menambah baik 

setiap promosi berkenaan dengan kek dan pastries di  facebook sendiri dan membuat satu 

‘pages’ yang bernama ‘Amy Cullinary House’ yang dapat mempromosikan hasil jualan 

beliau. Beliau juga sering mendapat tempahan dari luar kawasan antaranya di Kelantan 

dan luar dari daerah Besut. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, Blog 

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan 

untung/ rugi 

- Mempelajari cara mengambil order melalui FB 

- Mempelajari untuk mempromosi jualan atas talian (upload gambar) 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk 

- Memberi kelas tambahan 

- Hebahan dari mulut ke mulut kepada orang ramai yang dating ke PI1M 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman 
Web 

TIADA  
Blog (FB 
Page) 

https://www.facebook.com/Amy-Culinary-House 
385373028218782/?pnref=lhc 

FB 
https://www.facebook.c
om/tuanemilyana.tuanr
usdi?ref=br_rs 

Ig https://www.instagram.com/tuanemilyana92/ 

WApps 019-2916551   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 
 
 
 

Caption : Peserta menyertai bengkel usahawan kedai atas talian 

 
 
 

https://www.facebook.com/Amy-Culinary-House
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

Caption : Menjual pelbagai jenis kek dan biskut dengan harga berpatutan 

 

 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 

 
 

 

   
 
 

Caption : Beliau menggunakan medium atas talian seperti fb sendiri, dan ig untuk 
mempromosikan produk makanan 

 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

 
 

Caption : Beliau meluaskan perniagaan dengan mempelbagaikan jenis 
makanan  

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam ICT. Bimbingan tentang keusahawanan tersebut perlu 

ditingkatkan dan promosi perlu diperbanyakkan, 

 

 

 


