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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M Seberang Jerteh 

Nama 
Pengurus 

Norfazila Bt Mizam No. Telefon 014-8096233 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Aziera Bt Abdullah No. Telefon 013-9333910 

Email pelagat@pi1m.com.my  

 
Lokasi 

 

Daerah Besut DUN Jerteh  

Mukim Pelagat Parlimen P03 Besut 

Negeri Terengganu    

 

mailto:pelagat@pi1m.com.my
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Norhalida`Ayu Bt Ramli Umur 30 Tahun 

Email  Ayusephia86@gmail.com    No. Telefon 013-9745395 

Alamat 
No 1166 Kg Nangka 22300 
Kuala Besut Terengganu 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Mengusahakan produk jamu susuk dara (JSD) bermula Januari 2013 secara online dan 
offline seterusnya melalui teman-teman sekerja dan orang ramai. 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Halida telah telah menjual produk Jamu susuk dara (JSD) secara kecil-kecilan 

disekitar Kampung Nangka Kuala Besut dan kawasan bandar Jerteh. Beliau mula 

meniaga sejak 4 tahun yang lalu. Produk tersebut dijual di tempat beliau bekerja di 

bandar Jerteh secara sambilan kerana beliau merupakan seorang yang berkhidmat 

sebagai kerani di SkyNet Worldwide Express. 

 
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM700 – RM1000 sahaja sebulan. Jumlah 

produk/ pelanggan bulanan adalah melebihi 1800 sebulan. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia 

Seberang Jerteh, beliau kini telah memiliki facebook sendiri yang dapat mempromosikan 

produk beliau. Pelanggan beliau lebih mengenali beliau yang mana mereka mengetahui 

produk jualau beliau melalui facebook tersebut. Pendapatan bulanan beliau kini 

mencecah RM2000  

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, FB Page 

- Mempelajari bagaimana untuk menerima tempahan melalui gmail.com  

mailto:Ayusephia86@gmail.com
https://www.skynetworldwide.com/services/track-and-trace/
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

- Mempelajari cara mengambil order melalui FB 

- Mempelajari bagaimana untuk mempromosi produk menepati sasaran pengguna 

media sosial. 

- Beliau juga telah dilatih bagaimana menggunakan FB untuk lebih dikenali beliau 

sebagai seorang peniaga online. 

 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk 

- Memberi kelas dan bengkel-bengkel yang diadakan 

- Penerangan yang jelas dan satu kepuasan pemahaman PI1M dalam membantu 

para peniaga online. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web 
Fb page : 
https://www.facebook.com/Seri-ayu-
permata-jamu-susuk-dara  

Blog Tiada  

FB https://www.facebook.com/yuna.yuni. Instagram Tiada  

Whatsapp 013-9745395    

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : bengkel usahawan yang diadakan di PI1M Seberang Jerteh pada 
Oktober 2013 yang telah beliau hadiri 

https://www.facebook.com/Seri-ayu-permata-jamu-susuk-dara
https://www.facebook.com/Seri-ayu-permata-jamu-susuk-dara
https://www.facebook.com/yuna.yuni
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : antara barangan produk beliau yang dijual secara online 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iii) Promosi di Media Sosial 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Promosi melalui FB page yang beliau pasarkan 
 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : Beliau juga memasarkan produk IKS kacang sedap kepada para 
pelanggan beliau 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam ICT.  

 

 

 


